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CAMBIOS en la   
versión 8 de 2019

Implantación el 22 de Julio 2019
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Nueva gestión de las versiones
 Estimados clientes: 
 Como política y compromiso de mejora continua de la aplicación Qualitas CLOUD, tenemos previsto 
un conjunto importante de cambios funcionales, así como la integración de nuevos módulos que 
esperamos incremente la sencillez y mejoras en la gestión de sus sistemas de gestión.

Versión 8.1 22 de Julio (Mejoras generales en diversos módulos) 
Versión 8.2 Sep  (Nuevo módulo: Calendario) 
Versión 8.3 Oct (Acceso a no conformidades desde Smartphones) 
Versión 8.4   Nov (Nuevo módulo: comunicación de fichas técnicas entre proveedores y clientes)

 Esperamos que este proceso escalonado, le facilite conocer y usar las mejoras sin contratiempos, 
ni la necesidad de un conocimiento profundo agrupado de las mismas.
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Nueva gestión de las versiones
 Dado el volumen de cambios que realizaremos en este año 2019, y con el objeto de facilitar su conocimiento y 
usabilidad, hemos decidido escalonar las mejoras, en las que venimos trabajando desde marzo del presente año. 

 El primer conjunto de mejoras generales V 8.1, que afectan a los diversos módulos se implantará el próximo día 22 
de Julio que incluyen: 

• Usabilidad en funciones generales  
• Ampliación de contenidos en las No Conformidades 
• Informes de Auditorías  
• Equipos de medida y control operacional  
• Planificador de objetivos  

 En la versión V 8.2 de Septiembre incorporaremos el módulo de Calendario (no en QC MINI) que facilitará la agenda de 
gestión del propio sistema y sus actividades. 
 En Noviembre con la V 8.3 desarrollaremos la capacidad de gestionar las No Conformidades desde cualquier 
Smartphone. 
 Por último en Diciembre con la V 8.4 implantaremos un nuevo módulo para la gestión de información y fichas 
técnicas de los PROVEEDORES que deseemos vincular a nuestros CLIENTES (no en QC MINI), facilitándoles a ambos la 
interacción en nuestro sistema de gestión.
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Imagen al imprimir y Suspensión de la sesión
Eliminación de la suspensión automática de la sesión

• Dada la aplicación general de las medidas de seguridad estándar en su ordenador, ya que debe 
disponer de claves de acceso y suspensiones de sesión, recomendadas por el RGPD.  

• Hemos decidido eliminar la suspensión de la sesión en Qualitas CLOUD, al objeto de evitar 
molestias, al generar registros y estar la sesión suspendida. 

• Este modificación está vinculada al desarollo del acceso con móviles y tableta.

Mejora de la imagen al imprimir
Desde: biblioteca, No Conformidades, Auditorías 

• Constará en la cabecera el logotipo de su. 
empresa, mejorando notablemente la imagen 
del formulario y sus contenidos. 

• Así mismo se cambia la información "La  vigencia 
de este proceso se tiene que confrontar con la 
fecha que consta en Qualitas CLOUD”.
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Copiar contenidos y Exportar ID
Poder copiar contenidos de las tablas 

• Podremos copiar varios contenidos 
seleccionados por fila, o varias filas con todos 
los contenidos visibles.

Exporta ID de todas las tablas
• Al exportar las listas a Excel, también 

incorpora el numero de identificación ID.

ProveedoresNo Conformidades
Biblioteca
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Avisos
Identifica avisos leídos y pendientes

• En las notas de avisos, se agrega un nuevo botón.  
• Nueva columna en la lista que indica si un aviso ha sido leído, pero vd. decide dejarlo en la 

lista sin pasar a histórico. 
• Constará como leído siempre que acceda al aviso, con doble click o yendo al mismo con la 

flecha.
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Legislación y normativa
Identifica contenidos en el apartado de Legislación y Normativa (no en QC MINI)

• Cuando se vincula un documento, o contenidos dentro de la caja de texto, de una legislación, 
se marca como REQ (Requisito).
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Equipos de medida
Se agregan nuevos campos en la ficha de equipos de medida (no en QC MINI)

Al objeto de cumplir normas ISO 17000 se 
integran en la ficha de cada equipo de medida un 
conjunto de datos como son: 

• Identificación del equipo.  
• Marca. 
• Modelo.  
• Número de serie. 
• Fecha de compra. 
• Fecha de puesta en marcha. 

En el listado de equipos, se agrega fecha de 
creación del último registro y fecha de último 
registro integrado, que es la que computa 
para el vencimiento (no en QC MINI)
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Proveedores, control operacional, Indicadores Q
Poder ordenar la lista de proveedores por fecha de próxima evaluación (no en QC MINI)

En el listado de Control operacional, se agrega fecha de creación del último registro y 
fecha de último registro integrado, que es la que computa para el vencimiento

Indicador objetivo: términos
• En el cuadro de indicadores Q, se 

modifica el título de objetivos, por 
“indicador objetivo”, ya que son 
indicadores. (si se considerasen 
objetivos debemos hacer una 
especificación detallada dentro del 
planificador de objetivos).
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Planificador de objetivos
Fecha de la actividad

• Dentro del planificador de objetivos, en las actividades y del tipo Planificador, en sus ACCIONES, 
poder elegir la fecha de creación, al objeto que el registro aparezca en el mes que debería 
corresponder.

Valor del planificador tipo indicadores 
• Dentro del planificador de objetivos, en las 

actividades y del tipo Indicador, poder elegir si 
el DATO TOTAL, se debe reflejar como: valor 
absoluto (suma), o valor promedio. Por 
defecto se aplica suma. 
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Planificador de objetivos
Visualizar contenidos de las acciones, dentro del planificador de objetivos 

• Dentro del planificador de objetivos, en las actividades y del tipo Planificador, hemos incorporado 
un Check + que permite visualizar el contenidos de las acciones, sin necesidad de entrar en el 
formulario.
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Auditorías
Identificación de acciones fundamentales, en las actas de auditoría 

Al objeto de asegurar que se hace 
análisis de las causas (requisito de 
certificador), en las acciones de 
resolución de las actas de 
auditoría: 

• Se identifica en negrita la acción 
obligatoria para su cierre (Análisis 
y cierre). 

• Pero se marca como 
recomendable la realización de 
acciones de (Investigación de las 
causas).

Color verde en las auditorías que al menos un acta tiene una acciones
• Al objeto de identificar auditorías cuyas actas están vencidas y no tienen acciones.
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Auditorías
Destaca el numero total de actas y pendientes

• En el listado de auditorias, destacamos con negrita el 
número total de actas T: y el número de actas 
pendientes PEND:.

Cambio de términos en el informe de auditor

• Se modifica el término 
“Comentario” por “Resumen de 
Auditoria”.
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Auditoría IFS
Tabla de puntuación IFS (no en QC MINI)

• En las auditorías que se integran listas de chequeo 
tipo IFS, en el informe de auditor, se agrega una 
tabla resumen de la puntuación con criterios IFS.  

• A esa tabla se agregan todas las listas vinculadas 
por punto de norma (6), facilitando el porcentaje 
total de cumplimiento obtenido con las listas de 
cada punto y del total. 

• Al seleccionar listas de chequeo IFS, requiere 
identificar a qué punto de norma se vincula la lista.

• En la lista de las listas de 
chequeo, si se quiere 
apreciar el punto de 
norma es necesario 
activar su visualización.
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No conformidades
Al crear no conformidades, el correo electrónico incorpora el correo del creador 

• Con el objeto de facilitar 
aclaraciones sí se requiere por 
parte del responsable.

Envía aviso y correo al creador de la no conformidad
• Al objeto de mantener informada a la persona que crea la no conformidad, se le remitirán avisos y 

correos, sobre las acciones generadas en la misma.

Duplicar No Conformidad
• Hemos agregado en el formulario de NC, un botón que permite duplicar esa NC. 
• En dicho caso, solo publica la No Conformidad con todos sus datos, pero no vincula las acciones. 
• No manda aviso al duplicarla, pero sí con las acciones que se generen (control de fecha).
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No conformidades
Responsable de la última acción

• En el listado de las NC, hemos incorporado una columna que facilita identifica al responsable 
que ha generado la última acción.

Mejoramos la búsqueda de los afectados por la NC: clientes, proveedores, RR.HH. 
causante y procesos
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No conformidades
Control de las NC revisadas (por la dirección)

• Hemos integrado una función de 
revisión de las acciones de no 
conformidad, que al pulsar el 
símbolo ojo en la parte derecha 
de la lista de acciones, marca 
como que ha sido vista - revisada 
dicha acción 

• Cuando todas las acciones han sido revisadas, consta en el listado general de las no 
conformidades, marcada la NC en la que se han revisado todas sus acciones. 
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No conformidades
Reenvió de la NC a clientes, proveedores y 
usuarios

Hemos mejorado el contenido de la ficha de no 
conformidad que se envía por correo a clientes, 
proveedores o usuarios. 

• Integramos el ID identificador de la No Conformidad. 
• Documentos o imágenes anexas en la NC y las acciones. 
• Mensaje final con identificador de la persona que le envía 

la notificación, en al parte inferior del formulario. 
• Antes de emitir el aviso, se puede elegir si se quiere enviar 

información anexa, como son: acciones o documentos 
vinculados.



19

No conformidades
Contenidos de detalle sobre productos afectados  

A la apertura de la no conformidad, 
hemos agregado dos nuevos campos 
sobre: 

• Unidades afectadas, por la NC. 
• Y unidad de medida de dichas  

unidades afectadas (texto).

Acciones requeridas
A la ficha de la NC, se integra un 
nuevo campo, que refleja las acciones 
destacadas que se han realizado: 

• Comprobación d ella eficacia y cierre, 
(en negrita ya que es obligatoria) 

• Y Análisis de las causas (requerida 
por los certificadores)
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No conformidades
Al imprimir la no conformidad incorpora el logotipo 
de la empresa

• Hemos mejorado la imagen general al imprimir 
contenidos, y en las NC de forma específica también, 
al pulsar el botón de imprimir.
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No conformidades (DISPONIBLES NO ACTIVADO)
Se dispone de un desarrollo, para las acciones de las NC  
(NO ACTIVADO EN ESTANDAR), si lo requiere nos lo puede solicitar para su implementación.

Se integran 3 tipos de acciones en las no conformidades:  
• Cámara. 
• Datos almacén. 
• Producción. 

En caso de ser seleccionadas y dentro de la caja de texto, se incorpora una tabla 
para identificar de forma específica: 
• Cantidad defectuosa. 
• Cantidad correcta almacenada. 
• Nº de informe de recepción. 
• Fecha de informe de recepción.
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PROXIMAS VERSIONES

Finalmente, indicarle que tenemos previsto realizar más versiones en este año, las cuales les 
informaremos con detalle antes de la implantación.

Versión 8.1 Jul (Mejoras generales en diversos módulos) 

Versión 8.2 Sep  (Nuevo módulo: Calendario) 

Versión 8.3 Oct (Acceso a no conformidades en Smartphones) 

Versión 8.4  Nov (Nuevo módulo: comunicación de fichas 

                                 técnicas entre proveedor y clientes)


